
  

 
INFORMATIVA PRIVACY learning.1academy.com – Art. 19 Legge federale sulla protezione 
dei dati personali - Informativa per trattamento di dati personali raccolti presso 
l’interessato.  
 

 
TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

 

Point 1 SA 

Via Maria Ghioldi-Schweizer, 2 - 6850 Mendrisio  

 
DATI DI CONTATTO 

privacy@1academy.com 
Tel. 091 9803681 

 
RESPONSABILE DELLA 

PROTEZIONE DEI DATI (RPD) 

dpo@1academy.com 

 

 
DATI PERSONALI TRATTATI 

Dato personale: tutte le informazioni concernenti una 
persona fisica identificata o identificabile. 
 
Dati di navigazione: I sistemi informatici e le procedure 
software preposte al funzionamento di questo portale 
acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati 
personali la cui trasmissione è implicita nell'uso dei protocolli 
di comunicazione di Internet. 
In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a 
dominio dei computer e dei terminali utilizzati dagli utenti, gli 
indirizzi in dotazione URI/URL (Uniform Resource 
Identifier/Locator) delle risorse richieste, l'orario della 
richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al 
server. 
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SCOPO DEL 
TRATTAMENTO 

 

MOTIVO 
GIUSTIFICATIVO 

 

PERIODO DI 
CONSERVAIONE 

DEL DATO 

A) Navigazione sul presente 
sito web 

 
Interesse preponderante 

del titolare del 
trattamento in presenza 

della ragionevole 
aspettativa 

dell’interessato 
 

Sessione di navigazione  

B) 

Registrazione al portale ed 
erogazione del servizio: il 
servizio verrà erogato in 
modalità on line.  

il trattamento è necessario 
all'esecuzione di un 

contratto di cui 
l'interessato è parte o 

all'esecuzione di misure 
precontrattuali adottate 
su richiesta dello stesso 

Non oltre il tempo della 
durata contrattuale e per il 
tempo tecnico inerente la 
dismissione delle utenze. 
 

C) Adempimenti amministrativi 
e contabili  

il trattamento è necessario 
all'esecuzione di un 

contratto di cui 
l'interessato è parte 

10 anni salvo diverse 
disposizioni di legge 

D) Contatti Contratto / Pre-contratto 

Non oltre 24 mesi dalla 
ricezione salvo diverse 
finalità come da 
informativa privacy 

E) Recensioni sui corsi 
acquistati 

Interesse preponderante 
del titolare del trattamento 
e ragionevole aspettativa 
del corsista. 

Non oltre il tempo della 
durata contrattuale. In 
caso di cancellazione 
dell’utenza i dati su chi ha 
fatto la recensione 
verranno anonimizzati. 
 

F) Chat e contatti con i docenti 

Interesse preponderante 
del titolare del trattamento 
e ragionevole aspettativa 
del corsista. 

Non oltre il tempo della 
durata contrattuale e per il 
tempo tecnico inerente la 
dismissione delle utenze. 

G) 
Gestione delle sue richieste 
di esercizio diritti degli 
interessati  

Il trattamento è necessario 
per adempiere un obbligo 
legale al quale è soggetto 
il titolare del trattamento 

5 anni dalla chiusura della 
richiesta, salvo contenziosi 
 

 

 
CONFERIMENTO DEI DATI 

Il conferimento dei dati per la conclusione del contratto è necessario al fine della stipula dello 
stesso tra le parti e al fine della gestione dell’adempimento di obblighi 
amministrativo/contabili sempre rispetto al contratto in essere, il diniego del conferimento non 
consentirà la conclusione del contratto. 
 
Il conferimento dei dati basati sull’interesse preponderante è facoltativo. Il mancato 
conferimento non pregiudica la conclusione del contratto. 

 



  

 

CATEGORIE DEI DESTINATARI 
Soggetti che forniscono servizi per la gestione 
del sistema informativo e delle reti di 
comunicazione. 
Docenti liberi professionisti 
Autorizzati al trattamento 
Provider che ospitano il sito web 
Studi o Società nell’ambito di rapporti di 
assistenza e consulenza 
Autorità competenti per adempimenti di 
obblighi di legge e/o di disposizioni di organi 
pubblici, su richiesta 
Società presso cui lavora il corsista qualora 
previsto dagli accordi contrattuali 

 

 

TRASFERIMENTO DATI VERSO UN PAESE TERZO E/O UN’ORGANIZZAZIONE 
INTERNAZIONALE E GARANZIE 

 I dati di natura personale forniti saranno trasferiti fuori dalla 
Confederazione all’interno dello S.E.E. – Garanzie Adeguate ai sensi 
dell’art. 8 - Legge Federale sulla protezione dei dati  
 

Per maggiori informazioni scrivere a privacy@1academy.com 
 

 

 
DIRITTI DEGLI INTERESSATI  

 Accesso ai dati personali 
Ottenere la rettifica di dati personali inesatti o obsoleti 

Essere informato per iscritto e gratuitamente se è in corso un trattamento 
di dati personali che lo riguardano 
Ottenere la portabilità dei dati personali o chiederne la trasmissione a 
terzi; 
Impedire la comunicazione a terzi di dati personali sensibili; 
Richiedere la limitazione o il blocco del trattamento dei dati, 
l'impedimento della loro divulgazione a terzi o la rettifica o la distruzione 
dei dati personali; 
il diritto di chiedere che un determinato trattamento di dati personali sia 
vietato, che una determinata comunicazione di dati personali a terzi sia 
vietata, o che alcuni dati personali siano cancellati o distrutti; 
se non è possibile dimostrare né l'esattezza né l'inesattezza dei dati 
personali, richiedere l'aggiunta di una nota ai dati per indicarne la 
natura controversa; 
chiedere che la rettifica, la distruzione, il blocco, in particolare la 
comunicazione a terzi, nonché la menzione del carattere controverso o 
la sentenza siano comunicati a terzi o pubblicati; 
di far dichiarare l'illegittimità del trattamento dei dati personali. 

L’esercizio dei suoi diritti è gratuito e potrà avvenire contattando il Titolare del trattamento o il 
Consulente della protezione dei dati (CPD) facendo riferimento ai dati di contatto sopra 
esposti. 
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